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新北市泰五林區居家托育服務中心【居家托育人員】 

e等公務園學習平臺-使用說明 

(網址：https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/index.php ) 

 
壹、重要注意事項 

1. 因應疫情，109 年可採認線上課程「最多 6 小時」。 

2. 托育人員在職時數認證需以 姓名 及 身分證字號 為認證基礎(兩個資料都要有)，請詳讀說明再進行，避免影響您的自身權益。 

3. 請勿用 Google或 Facebook帳號登入，該時數證明不會有身分證字號，之後也不能和「我的 e政府」合併記錄。 

貳、如何申請帳號？   

請詳見【附件一】第一次登入操作-申請帳號 

參、報名課程及上課常見問題？ 

請詳見【附件二】報名課程與上課去，主要步驟如下： 

步驟 說明 

1. 登入帳號  需配合「我的 E政府」登入，畫面會跳過去，登入完會再轉回來”e 等公務園”。 

2. 查詢您要的課程 
 請詳見【附件三】選課建議 (課名與類別對照表) 

 如果不是附件三列表的課程，其時數及類別採認請先來電跟中心確認。 

3. 點選：報名課程 

4. 點選：上課去 

5. 測驗/考試 

6. 問卷/投票 

 點選：認證時數，可瞭解通過條件，需按照該課程規定完成才能得到時數。 

 上課、測驗、問卷，這三項皆完成和通過才有時數證明。 

 上課期間：會跳出「閱讀狀態確認」，時間內未回應被系統退出，該時數不一定會算數喔！ 

7. 產生時數證書  要有姓名和身分證字號 

8. 向中心申請登錄時數  將”時數證書”E-Mail 或印出郵寄至本中心。 
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